Jaroslav Smarda

Od: vyuctovani@vodafone.cz

Odeslano: pondéli 24. Unora 2020 11:58

Komu: Jaroslav Smarda

Predmét: Upozornéni na dluznou ¢astku u Vodafonu

Vodafone.cz | Centrum péce | MUj Vodafone | Nas Facebook

Dobry den,

je nam lito, ale musime Vam oznamit, Ze jsme zatim neobdrzZeli platbu za sluzby
Vodafonu ve vySi 751,00 K¢ u platce 30782961. Jsme si jisti, Ze se jedna o pouhé
nedopatteni, které snadno vyfeSime.

Abychom vam cely proces ulehdili, pfipravili jsme 3 nejlepsi zpUsoby, jak platbu
uskutecnit do 24 hodin, abyste se vyhnuli doplatkiim 180 K& za upominku nebo 363 K&
za blokaci telefonniho Cisla.

=f=7 Nejrychlejsi

Zaplatite jednoduse online platebni kartou na strance muj.vodafone.cz.
Stadi zadat telefonni &islo a heslo a prejit do sekce Utrata a Vyuétovani.

V pripadé pfevedeného telefonniho Cisla na jiného majitele/do jiné sité/na
jiného platce Online platbu vyuZzit nemuzete. Do samoobsluhy se ale pro
Zjisténi udaju k platbé pfihlasit mizete a to pomoci plivodniho Cisla platce
(najdete ho na zacatku tohoto emailu) a hesla.

@ Nejchytiejsi
= Platba bankomatem Komeréni banky nebo CSOB, kde zvolite v menu
polozku Vodafone platby.

E:E'? Nejosobnéjsi

Uhrada je mozna na nasi prodejné&. Osobni setkani s nasimi specialisty
je ovSem zpoplatnéno 75 K&.

Nevybrali jste si zadnou z vySe zminénych variant?



Vzdycky je tu jes$té moznost prevodu na bankovni ucet 117292/0300, variabilni symbol
732145488, specificky symbol 30782961. Platba bude pfipsana do 3 pracovnich dni.

Rychlé prihlaseni do Internetbankingu

Ceska sporitelna MONETA Money Bank Raiffeisenbank
Citibank Komerc¢ni banka UniCredit Bank
CsoB mBank Sberbank

Pokud uz jste mezitim zaplatili, berte prosim tento e-mail jako bezpfedmétny.

Mate dotaz?

Volejte prosim bezplatnou linku 800 771 177 na oddéleni Spravy pohledavek.
Na telefonu nas zastihnete od pondéli do patku v ¢ase 7.00 — 17.00.

Vice informaci o Vyucétovani Ize zjistit napfiklad v samoobsluze Maj Vodafone. Staci
zadat telefonni &islo a administratorské heslo a prejit do sekce Utrata a vyudtovani —
Vyuctovani, kde najdete i moznost své vyuctovani uhradit online platebni kartou.

Na toto sdéleni neni tfeba odpovidat, jedna se o automaticky e-mail z naseho
systému. Pro pfipadny kontakt vyuZijte prosim vySe uvedenou zakaznickou linku.

Pfejeme hezky den.
Vodafone — oddéleni Spravy pohledavek

E Vodafone md
Toto je obchodni sdéleni spole¢nosti Vodafone Czech Republic a.s. Prvni zelenou sit’

Na tento e-mail neodpovidejte. Zrusit zasilani obchodnich sdéleni mizete zdarma u operatora na *77.
Zménit e-mailovou adresu.



